
Załącznik nr 4 do Zarządzenia nr 7/2025 
Prezesa Zarządu Miejskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji 

W Mińsku Mazowieckim Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
z dnia 20 czerwca 2025r. 

 

 

Regulamin strefy gastronomicznej 
Kompleksu Basenów Letnich 

 

§1. Postanowienia ogólne 
1. Niniejszy regulamin okres la zasady korzystania ze Strefy Gastronomicznej zlokalizowanej 

na terenie Kompleksu Baseno w Letnich, obejmującej przyczepę gastronomiczną wraz  
z przestrzenią wyposaz oną w stoliki, parasole, z agle przeciwsłoneczne oraz wyznaczoną 
częs c  plaz y piaszczystej. 

2. Celem funkcjonowania Strefy Gastronomicznej jest zapewnienie Klientom Kompleksu 
Baseno w Letnich moz liwos ci spoz ywania posiłko w i napojo w w komfortowych 
i bezpiecznych warunkach oraz umoz liwienie Klientom zakupu s wiez ych posiłko w  
i napojo w bez koniecznos ci opuszczania terenu Kompleksu Baseno w Letnich. 

3. Wejs cie na teren Strefy oznacza akceptację niniejszego regulaminu oraz zobowiązanie do 
jego przestrzegania. 
 

§2. Zarządzanie i nadzór 
1. Włas cicielem Strefy Gastronomicznej jest: Miejski Os rodek Sportu i Rekreacji  

w Min sku Mazowieckim sp. z o. o. z siedzibą przy ul. Kardynała Stefana Wyszyn skiego 56 
w Min sku Mazowieckim. 

2. Strefa Gastronomiczna jest obsługiwana przez zewnętrznego Operatora działającego na 
podstawie umowy zawartej z Włas cicielem. 

3. Operator odpowiada za przygotowanie, sprzedaz  oraz jakos c  oferowanych produkto w 
gastronomicznych, a takz e za zachowanie standardo w higieny i bezpieczen stwa z ywnos ci. 

4. Wszelkie reklamacje dotyczące produkto w lub usług gastronomicznych nalez y  
kierowac  bezpos rednio do Operatora obsługującego Strefę Gastronomiczną lub w formie 
pisemnej za pos rednictwem Włas ciciela do Sekretariatu w siedzibie Spo łki lub na adres: 
mosir@mosir.org.pl. 

5. Wszelkie uwagi i zgłoszenia dotyczące funkcjonowania Strefy Gastronomicznej  
nalez y kierowac  w formie pisemnej do Sekretariatu w siedzibie Spo łki lub na adres: 
mosir@mosir.org.pl. 
 

§3. Zasady korzystania ze Strefy 
1. Ze Strefy mogą jednoczes nie korzystac  maksymalnie 44 osoby.  W przypadku osiągnięcia 

limitu obsługa obiektu/ratownicy/obsługa Strefy Gastronomicznej moz e czasowo 
wstrzymac  wstęp nowych Kliento w. 

2. Dzieci do 13 roku z ycia mogą przebywac  w Strefie Gastronomicznej wyłącznie pod opieką 
pełnoletnich opiekuno w. 

3. Strefa Gastronomiczna, w tym miejsca siedzące i wyposaz enie, jest dostępna dla 
wszystkich Kliento w Kompleksu Baseno w Letnich w godzinach pracy kompleksu 
Baseno w Letnich. 

4. Zabrania się: 
a. wnoszenia i spoz ywania napojo w alkoholowych, 
b. palenia tytoniu i e-papieroso w poza wyznaczonymi miejscami, 
c. korzystania z wyposaz enia w sposo b niezgodny z jego przeznaczeniem, 
d. zas miecania i niszczenia terenu Strefy Gastronomicznej, w tym infrastruktury 

i wyposaz enia, 
e. zachowan  agresywnych, hałas liwych lub zakło cających porządek i komfort innych 

uz ytkowniko w. 
5. Na terenie Strefy Gastronomicznej działalnos c  zarobkową prowadzi wyłącznie 

wyznaczony Operator na podstawie umowy zawartej z Włas cicielem. 
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§4. Odpowiedzialność i bezpieczeństwo 
1. Operator Strefy Gastronomicznej, działający jako niezalez ny podmiot gospodarczy na 

podstawie umowy z Włas cicielem Kompleksu Baseno w Letnich, ponosi pełną i wyłączną 
odpowiedzialnos c  wobec: 
a. Klientów – za jakos c , s wiez os c , bezpieczen stwo zdrowotne oraz zgodnos c  z opisem 

oferowanych i zakupionych produkto w gastronomicznych, 
b. Właściciela – za prowadzenie działalnos ci zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa, zasadami wspo łpracy okres lonymi w umowie oraz za nalez yte s wiadczenie 
usług gastronomicznych na terenie Kompleksu Baseno w Letnich. 

2. Operator zobowiązany jest do przestrzegania norm sanitarnych, zasad higieny oraz 
standardo w obsługi klienta zgodnych z przepisami prawa i dobrą praktyką 
gastronomiczną. 

3. Wszelkie rozliczenia finansowe z Klientami dokonywane są bezpośrednio  
i indywidualnie przez Operatora, kto ry wystawia paragony lub faktury zgodnie  
z obowiązującymi przepisami podatkowymi. Włas ciciel Kompleksu nie pos redniczy  
w transakcjach handlowych zawieranych pomiędzy operatorem a Klientami. 

4. W przypadku reklamacji dotyczących produkto w lub usług gastronomicznych Klient 
powinien niezwłocznie skontaktowac  się bezpos rednio z operatorem, kto rego dane 
kontaktowe dostępne są w punkcie sprzedaz y lub w formie pisemnej za pos rednictwem 
Włas ciciela do Sekretariatu w siedzibie Spo łki lub na adres: mosir@mosir.org.pl. 

5. Klienci ponoszą pełną odpowiedzialnos c  materialną za szkody wyrządzone na terenie 
Strefy Gastronomicznej, w tym uszkodzenia sprzętu i wyposaz enia. 

6. Włas ciciel ani Operator nie ponosi odpowiedzialnos ci za rzeczy zgubione, skradzione lub 
pozostawione bez nadzoru na terenie Strefy Gastronomicznej. 

7. Korzystanie z częs ci plaz owej odbywa się na własne ryzyko – zaleca się szczego lną 
ostroz nos c , zwłaszcza przy wysokich temperaturach, silnym nasłonecznieniu  
i w obecnos ci dzieci poniz ej 6 roku z ycia, 

8. W razie sytuacji awaryjnych lub wypadkowych nalez y niezwłocznie poinformowac  
obsługę obiektu /ratowniko w lub obsługę Strefy Gastronomicznej. Obsługa 
obiektu/ratownicy i/lub obsługa Strefy Gastronomicznej ma prawo: 
a. egzekwowac  przestrzeganie regulaminu, 
b. odmo wic  obsługi lub poprosic  o opuszczenie Strefy Gastronomicznej osoby 

naruszające zasady bezpieczen stwa lub zakło cające porządek, 
c. tymczasowo zamknąc  Strefę Gastronomiczną z przyczyn technicznych lub 

organizacyjnych. 
 

§5. Postanowienia końcowe 
1. Regulamin obowiązuje od dnia 21 czerwca 2025 r. 
2. Teren Strefy Gastronomicznej jest wyposaz ony w system monitoringu wizyjnego 

obsługiwany przez Administratora. System ten jest przeznaczony dla zapewnienia 
bezpieczen stwa uz ytkownikom, a takz e mieniu uz ytkowniko w i Administratora. 
Administrator jest odpowiedzialny za zarządzanie systemem zgodnie z obowiązującymi 
przepisami, w szczego lnos ci zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony do br osobistych. 
Wchodząc w Strefę Gastronomiczną  Klient wyraz a zgodę na monitorowanie jego pobytu 
oraz wykorzystanie zarejestrowanych materiało w do oceny kwestii spornych i zgodnos ci 
zachowania Klienta z regulaminem. 

3. W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
cywilnego. 

4. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. Tekst niniejszego regulaminu 
zamieszczono na tablicy informacyjnej obiektu, za pos rednictwem strony internetowej, 
medio w społecznos ciowych i informacji zamieszczonych w siedzibie Włas ciciela. 


